REF: RESUELVE PARCIALMENTE EL SEGUNDO CONCURSO
PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION
INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION,
RESPECTO DE LOS PROGRAMAS QUE SE INDICAN, Y PARA
LA LINEA DE ACCION DIAGNOSTICO CLiNICO
ESPECIALIZADO Y SEGUIMIENTO DE CASOS Y PERICIA,
ESPECIFICAMENTE PROGRAMA DE DIAGNOSTICO
AMBULATORIO, PARA COLABORADORES ACREDITADOS
DEL SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, AUTORIZADO POR
RESOLUCION EXENTA N°502, DE 2022, EN LA REGION DE
ANTOFAGASTA, DE ACUERDO A LO DISPUESTO EN LA
RESOLUCION EXENTA N°334, DE 2023, QUE DISPUSO LA
INVALIDACION DE LAS RESOLUCIONES EXENTAS N°s 781,
783, 784, 785, 786, 788, 789, 790, 791, 793, 795 Y 801,
TODAS DE 2022, DEL SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION
ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA.

RESOLUCION EXENTA N¢ 5 22

SANTIAGO, | § MAY 2023

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1, 2, 6 letras a) y f), 7 letras a), b) d) y I) de la ley N°21.302; en
la ley N° 20.032; en la ley N°21.516; en la ley N° 19.862; en la ley N°19.880; en el Decreto Supremo
N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en los Decretos Supremos N°s 19, de 2021 y 19, de
2022, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; en las
Resoluciones Exentas N°s 502, 545, 553, 566, 623, 801, 948, 949, 950, 1015 y 1023, todas de 2022,
de esta Direccién Nacional; en las Resoluciones Exentas N°s 334, 335 y 336, todas de 2023, de este
Servicio, y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 14, de 2022, ambas de la Contraloria General de la
Repdblica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
cuyo objeto es garantizar la proteccién especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnéstico especializado, la
restitucion de los derechos, la reparacion del dafio producido y la prevencién de nuevas
vulneraciones. Lo anterior, se realizard asegurando la provisién y ejecucién de programas
especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en
que el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionara con sus
colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velars para que la
accion desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos fundamentales de los
nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en esa ley y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempeiian.

3° Que, mediante el Decreto Supremo N° 19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de la Nifiez, se aprobé el reglamento de la ley N° 20.032, que regula el régimen de
aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y otra materia que indica.




4° Que, los aportes financieros para las lineas de accién contempladas en los articulos 3° de la ley
N°® 20.032 y 18 de la ley N° 21.302, sélo se podran transferir como resultado de un proceso de
licitacién o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 25 de la ley N° 20.032.

5° Que, conforme a lo expuesto, a través de la Resolucion Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, este
Servicio autorizo el segundo concurso publico de proyectos para la linea de accién intervenciones
ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea de accién
diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente programa de
diagndstico ambulatorio y de conformidad con la ley N° 20.032, aprobd las bases que lo rigen y sus
anexos, los que fueron publicados en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl. Que dicho
concurso fue modificado por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022.

6° Que, a través de la Resolucién Exenta N° 801, de fecha 21 de octubre de 2022, se resolvié el
concurso en referencia en la Regién de Antofagasta.

7° Que, con motivo de haberse advertido por parte de este Servicio, con ocasién de la etapa de
suscripcion de convenios por parte de los/as Directores/as Regionales y colaboradores acreditados
adjudicados y de la revisién de recursos interpuestos por algunos de los organismos oferentes, la
existencia de errores en la etapa de evaluacidn de los proyectos presentados en el proceso
concursal en referencia, que pudieran contravenir lo sefialado en el articulo 9° del D.F.L. N°
1/19.653, de 2000, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de La Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, se dicté la Resolucién
Exenta N° 1015, de 30 de noviembre de 2022, que dio inicio al procedimiento de invalidacién de los
actos administrativos que resolvieron el concurso publico en mencién en las distintas regiones del
pais. A su vez, mediante la Resolucién Exenta N° 1023, de 2022, se modifico la Resolucién Exenta N°
1015, antes individualizada, en el sentido de dar inicio al procedimiento de invalidacién de la
Resolucion Exenta N° 947, de 2022, que resolvié el Segundo Concurso Publico de Proyectos en la
region de Coquimbo respecto del cédigo N° 386.

8° Que, a través de la Resolucién Exenta N° 334, de 30 de marzo de 2023, se procedid a invalidar
parcialmente las Resoluciones Exentas N°s 781, 783, 784, 785, 786, 788, 789, 790, 791, 793, 795 y
801, todas de 2022, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que
resolvieron el Segundo Concurso Publico en comento, en las regiones Metropolitana, de Tarapaca,
de Atacama, de Coquimbo, de Valparaiso, del Maule, del Nuble, del Biobio, de la Araucania, de Los
Lagos, de Magallanes y la Antartica Chilena y de Antofagasta, respectivamente, respecto de los
cédigos que se indican y a la etapa que se sefiala.

9° Que, en consecuencia, se retrotrajo el concurso a la etapa de resolver los empates en los puntajes
de evaluacién de los proyectos presentados por los colaboradores acreditados, sefialados en la
Resolucion Exenta N°334, de 2023, por parte de la Directora Nacional del Servicio, previo nuevo
informe de la Divisién de Servicios y Prestaciones, y a la etapa de evaluacién técnica
correspondiente a la Etapa N°2, sefialada en el Titulo H, denominado “Consideraciones
Administrativas Generales”, N°8 “La forma y procedimiento de evaluacién de los proyectos”, de las
bases administrativas, procediendo a evaluar nuevamente todas las propuestas presentadas porlos
colaboradores a los cédigos que se individualizan en la precitada resolucién, y que fueron
declaradas admisibles técnicamente por haber acompafiado la carta compromiso relativa al
“Recurso Humano, Recursos Materiales y Declaraciones Juradas”, que consta en el Anexo N°5 del
concurso en mencion, de conformidad con las bases que lo rigen.

10° Que, de acuerdo con lo dispuesto en las bases administrativas que rigieron este proceso
concursal, los proyectos evaluados con notas entre 2,3 y 3, serian posibles de adjudicar.

11° Que, asimismo, dichas bases y las pautas de evaluacién respectivas, indican que la evaluacion
de las propuestas, constard de 2 etapas. Respecto de la Etapa N°1, consta que la Comisién
Evaluadora de cada Direccion Regional, verificé que cada proyecto hubiera acompafiado la
mencionada carta de compromiso, relativa al Recurso Humano y Recursos Materiales con los que
funcionaria el proyecto, asi como, las declaraciones juradas que se indican, todas las cuales se
encuentran publicadas en la pagina web del Servicio. En cuanto a la Etapa N°2, respecto de aquellas



propuestas que hubieran acompafado la carta de compromiso, se continuaria con su evaluacion
técnica.

12° Que, con motivo del proceso de evaluacion al cual debieron sujetarse entre otros, el cédigo 360,
en la Direccion Regional de Antofagasta, dicha instancia informé que las siguientes propuestas
presentadas por los colaboradores acreditados al cddigo que se menciona, dan cuenta de empate
en sus puntajes, y luego de aplicados los criterios para desempate gque contemplan las bases
administrativas, persisten, por lo que procede que la Directora Nacional decida la respectiva
adjudicacion. Las propuestas que se encuentran en la situacion antes dicha son las siguientes:

Modalidad Cédigo Colaborador RUT Puntaje
B _ ) Acreditado e
Intervenciones Ambulatorias de 360 Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 3,00
Reparacion PIE ] . o
Intervenciones Ambulatorias de 360 Cbrporacién Servicio Paz y 72.169. 400-3 3,00
Reparacién PIE Justicia, SERPAJ Chile

13° Que, las bases administrativas sefialan que en casos de empate en los puntajes de evaluacidn,
el/la presidente de la Comisidn, dirimira respecto a la mejor propuesta a adjudicar, considerando
para efectos de su seleccién, aquella que haya obtenido el mayor puntaje en los siguientes criterios,
en el orden de prelacién que a continuacién se indica:

1. Criterio Disefio de la intervencién, metodologia y estrategia
2. Criterio Matriz Logica
3. Criterio Gestién de Personas

El puntaje que se considerara para estos efectos sera el que se establece en las Pautas de Evaluacidn
de Proyectos, en el numeral 4, denominado "Puntaje final y resultado de la evaluacién técnica".

Estos indicadores, en el orden que se sefialan, se considerardn como criterios de desempate de
acuerdo con los modelos de intervencidn a licitar en el presente concurso publico.

Finalmente, si aun asi persiste el empate, la adjudicacién la decidird el/la Director/a Nacional,
requiriendo previo informe a la Divisién de Servicios y Prestaciones que se pronuncie al respecto, a
fin de fundar el respectivo acto administrativo.

14°Que, a objeto de resolver el empate de las propuestas sefialadas en el considerando precedente

para el codigo 360, la Divisién de Servicios y Prestaciones de este Servicio ha emitido informe con
fecha 27 de abril de 2023, sefialando lo siguiente:

Cddigo 360:
“CRITERIOS DE DESEMPATE:

Considerando los antecedentes existentes en la base de datos del Médulo de Supervisién, en
la plataforma institucional (www.sis.mejorninez.cl), se establecen los siguientes criterios
definidos en orden de prelacién:

El criterio definido es el siguiente:

1) Porcentaje de hallazgos levantados que han sido subsanados o solucionados en el periodo
enero — diciembre 2022 del total de proyectos del Organismo Colaborados Acreditado
vigentes, segiin seguimiento efectuado en supervision técnica. El este dato es extraido desde
el médulo de supervision técnica, a partir del reporte de seguimiento generado por la
plataforma, en base a los antecedentes que fueron levantados y registrados en la supervisién
técnica directa a cada proyecto.

2) En el evento en que el porcentaje de hallazgos levantados por supervisién técnica
subsanados por los Organismos Colaboradores sea idéntico, se definié como un segundo



criterio de desempate, el promedio de dias que se han mantenido los hailazgos sin
subsanacion.

3) Como tercer criterio en el evento de que el promedio de dias sea idéntico entre los
proyectos empatados, se ha establecido dar continuidad de la oferta vigente si alguno de los
Organismos Colaboradores ejecuta actualmente el proyecto.

PRONUNCIAMIENTO DE ADJUDICACION DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS INDICADOS

Se detalla a continuacidon la informacién por modalidad de las instituciones mencionadas
anteriormente, el desempefio referido a la deteccién de hallazgos:

Total
hallazgos Porcentaje

Promedio de dias en
e mantienen los
NOMBRE OCA levantados de hallazgos subsanados JYes : 3
Total de Tatal hallazgos | Total hallazgos R0 2022 hallazgos sin

por . . )
proyectos ... nosolucionados | solucionados Subsanacion
supervision -

técnica

CORPORACION 13 67 17 50 75% 78
ISERVICIO PAZY

JUSTICIA

FUNDACION MI CASA 58 3.184 283 2.901 91% 173

En base a los antecedentes revisados por la Divisién de Servicios y Prestaciones a través de la
Unidad de Planificacién y Gestion de la Oferta Nacional y el levantamiento de datos entregados por
Supervision Técnica de Direccidon Nacional respecto a los Colaborades empatados, se sugiere a la
Direccion Nacional adjudicar el cédigo 360 a Fundacién Mi Casa”.

15°Que, en consecuencia, se ha tenido a la vista toda la documentacién que da cuenta del
desarrollo del concurso, y en especial para esta etapa: el acta de constitucién y el acta de evaluacion
de la comision evaluadora regional, y las pautas de evaluacién de cada proyecto utilizadas por la
respectiva instancia regional.

16°Que, en virtud de lo expuesto, corresponde resolver el presente concurso en la Regién de
Antofagasta, respecto de los codigos que fueron objeto de invalidacion por la Resolucién Exenta
N°334, de 2023, de este Servicio.

RESUELVO:

PRIMERO: ADJUDIQUENSE los cédigos que se indican, que cumplieron con las dos etapas de
evaluacion y obtuvieron mayor puntaje, y respecto de los que habiendo sido objeto de desempate,
aquellos fueron dirimidos en su favor, a los siguientes colaboradores acreditados, en la Region de
Antofagasta:

Modalidad Cédigo Colaborador RUT Puntaje

Acreditado

358 PIE Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 3,00

360 PIE Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 3,00

361 PPF 24 Corporacién Servicio Paz y Justicia, 72.169. 400-3 3,00
Horas SERPAJ Chile

364 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,925

366 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,850

367 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,850

369 PRM Fundacidn Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,850

. 370 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,850




372 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 Z,QT
373 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,92“5 '
376 PRM Fundacion Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,850

377 PRM Fundacién Tierra de Esperanza 73.868.900-3 2,850

SEGUNDO: EXCLUYANSE los proyectos presentados por los siguientes colaboradores acreditados,
asociados a los cddigos que se indican, por cuanto dichos cddigos seran ejecutados por los
adjudicatarios sefialados en el Resuelvo Primero, los que obtuvieron un mayor puntaje de
evaluacion o existiendo empates en sus puntajes, aquél fue dirimido en favor de aquellos, en la
Regién de Antofagasta:

Casona de los Jovenes

Modalidad Caédigo Colaborador RUT Puntaje
Acreditado
358 PIE Fundacidn Creseres 65.058.734-0 2,850
358 PIE Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,775
360 PIE Corporacién Servicio Paz y Justicia, SERPAJ Chile 72.169. 400-3 3,00
360 PIE Fundacién Creseres 65.058.734-0 2,850
360 PIE Corporacién Acogida 65.135.476-5 | 2,675
N 360 PIE Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,575
360 PIE Fundacién Tabor 65. 766.670-K i,135
361 PPF 24 Fundacién Creseres 65.058.734-0 2,900
Horas B
361 PPF 24 Fundacion Educacional Paihuén 65.102.681-4 2,810
Horas )
361 PPF 24 Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,395
) Horas _
364 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 2,810
[ 364 PRM Corporacion Acogida 65.135.476-5 2,750
364 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,495
364 PRM Organizacién No Gubernamental de Desarrollo La 65.779.880-0 2,443
Casona de los Jévenes _
366 PRM Fundacion Mi Casa 70.015.680-K 2,810
366 PRM - Fundacién Ciudad del Nifio 70.037.600-1 2,750 ]
[ 366 PRM Corporacion Acogida 65.135.476-5 2,7_50
N 366 PRM * Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,670
367 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680K 2,810
367 PRM Fundacion Ciudad del Nifio 70.037.600-1 2,750
367 PRM Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,750
367 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,670
369 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 2,810
B 369 PRM ~ Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,750
369 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,670
369 PRM Organizacién No Gubernamental de Desarrollo La 65.779.880-0 2,543




370 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 2,810
370 PRM Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,750
370 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,670
370 PRM Organizacién No Gubernamental de Desarrollo La 65.779.880-0 2,543
Casona de los Jévenes
372 PRM Corporacién Servicio Paz y Justicia, SERPAJ Chile 72.169. 400-3 2,850
372 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 2,810
372 PRM Fundacién Ciudad del Nifio 70.037.600-1 2,750
372 PRM Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,750
372 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,495
373 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 2,810
373 PRM Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,750
373 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,495
373 PRM Organizacion No Gubernamental de Desarrollo La 65.779.880-0 2,443
Casona de los Jévenes
376 PRM Fundacién Mi Casa 70.015.680-K 2,810
376 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,670
377 PRM Fundacion Mi Casa 70.015.680-K 2,810
377 PRM Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,750
377 PRM Corporacién Prodel 65.628.810-8 2,670

TERCERO: PUBLIQUESE en la pagina web del Servicio el presente acto administrativo, el acta final
de evaluacion, las actas y las pautas de evaluacién de las propuestas presentadas por los
colaboradores acreditados, los que sirvieron de complemento directo para la resolucién de este
concurso en la Regién de Antofagasta.

CUARTO: NOTIFIQUESE la presente resolucién a los organismos colaboradores que presentaron
propuestas admisibles, en el presente certamen a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en Ia ley

N°19.880.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

W
GABRIELA N NAVARRO
DIRECTORA NACIONAL

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA

A LA NINEZ ¥ ADOLESCENCIA
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DISTRIBUCION

-Direccién Nacional

-Direccién Regional de Antofagasta (1 copia para Oficina de Partes y otra para Unidad Juridica)
-Divisién Servicios y Prestaciones

- Divisién de Estudios y Asistencia Técnica

-Unidad de Planificacién y Gestién de Oferta

-Fiscalfa

-Oficina de Partes.




